Juvenes

Tietosuojaseloste 1(5)

6.5.2024

Juvenes Oy:n tietosuojaseloste
Myynnin ja markkinoinnin asiakasrekisteri

Siséllys

T REKISTEITNPITE]E cvvvrvevreeeeeeeieeseieee ettt s st s ettt ensenae
2 Yhteyshenkild rekisteria koskevissa aSI0ISSa «...vwuriiriirirreres e
3 Rekisteriasioista vastaava NenKild.........oviieieieiirs et
4 REKISTEITN MM vttt bbb
5 REKISTEIN JUIKISUUS 1.vvveeieirieiciei ettt
6 Henkilotietojen kSsittelyn TarkomUS. ...
7 REKISTEMN TETOSISBITG ..ttt
8 S88NNONMUKAISET TETOISNTEET ...t
D EVASTEIAEN KBYHTO ...ttt
10 Tietojen s88NNONMUKAISET IUOVUTUKSET .....vuvuiiiiiiciceece e
11 Tietojen siirto kolmanteen maahan tai kansainvaliselle jarjestolle.........oiirinicn,
12 Rekisterin SUOJAUKSEN PEMBATTEET .........euiieiiriieieiri e
13 TAIKASTUSOIKEUS ...ttt
14 Oikeus vaatia tiedon korjaamista ja POISTAMISTE .....cuuivrereuieereiriieieireeiseieet st
15 Muut henkilctietojen kasittelyyn liittyvat OIKEUGET ..o
16 Myynnin ja markkinoinnin asiakasrekisteriin tallennettavien informointi.......c.ccoereeeneeneenennn.
17 Tietojen poistaminen j8 SSIlyTYSEIKa. ... ottt
18 TietosuojaseloSteen MUUTTBMINEN .....cciiriieireireee ettt snseene
19 Tietosuojaselosteen NYVBKSYNTE ...t

Intra = Ohjeet - Vastuullisuus - Tietosuoja



Juvenes

Tietosuojaseloste 2(5)

6.5.2024

1 Rekisterinpitsja

Juvenes Oy

Hatanpaan valtatie 11, 33100 Tampere
Puh. 0207 600 330

Y-tunnus 0155602-7

2 Yhteyshenkil6 rekisteria koskevissa asioissa

Toimitusjohtaja Bodil Stdhl puh. 0207 600 331, bodil.stahl@juvenes.fi

3 Rekisteriasioista vastaava henkilo

Tietosuojayhteyshenkild Juvenes Oy:ssg on Kirsi Makinen puh. 0207 600 344, tietosuoja@juvenes.fi

4 Rekisterin nimi

Myynnin ja markkinoinnin asiakasrekisteri

5 Rekisterin julkisuus

Rekisteri ei ole julkinen.

6 Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus

Henkilotietoja kerstaan tiettyd, nimenomaista ja laillista tarkoitusta varten. Henkilotietoja voidaan kéyttas Juvenes Oy:n
markkinointiin ja asiskassuhteiden hoitamiseen, hallintaan ja kehittdmiseen, sshkdiseen asiakaspalveluun seks
sshkaisten tietosisaltojen valittsmiseen niiden ftilaajille. Henkilolld on tai on ollut rekisterinpitsjgdn olemassa oleva
asiakassuhde tai potentiaalinen asiskassuhde.

7 Rekisterin tietosis3lto

Rekisteri voi sisaltad seuraavan ryhmittelyn mukaiset tiedot asiakkaista:
e Nimi
e Sshkopostiosoite
e Puhelinnumero
e Yritys ja asema
e Yrityksen toimialaluokka
e Yrityksen yhteystiedot
e Muita yrityksen toimintaa kuvaavia luokittelutietoja
e Erityisruokavaliota koskeva Hyvas oloa sinulle -palvelusopimus
e Sukupuoli valinnainen)
e Harrastustieto (valinnainen).
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8 Saannonmukaiset tietolshteet

Henkilotietoja kerstasn rekisterditymisen yhteydessa tai muutoin suoraan rekisterdidylts. Lisgksi henkildtietoja voidaan
kerdtd myynti- ja  suhdetoiminnan, erilaisten  tapashtumien, erilaisten  sshkoisten  jarjestelmien  ja
osoiterekisteripalvelutarjoajien kautta.

9 Evasteiden kaytto

Sivustolla kaytetaan verkkosivun kdytén analysointiin ja tilastojen tuottamiseen Google Analytics -palvelus, joka on
kolmannen osapuolen, Google Inc:in, tarjoama verkkoanalyysipalvelu. Google Analytics kerda sivustolla kavijdista

myds kolmansille osapuolille. Google tallentaa vain ei-yksiloivia tietoja, eli se ei yhdista kerdttyjs tietoja yksittaiseen
henkiloon. Voit estad Google Analyticsin kerddmien evaste tietojen kasittelyn Googlen toimesta seuraavan linkin kautta:
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout. ~ Googlen  tietosuojakdyténtd  on  saatavilla  osoitteessa:

http://www.google.com/privacypolicy.html.

Kaytsmme sivustollamme Facebook-pikseli, joka kerss tietoja sivuston kaytdsts. Sen avulla saamme tiedon siits,
kuinka moni siirtyy Facebook mainoksesta sivustollemme, seks se mahdollistaa mainosten kohdistamisen halutulle
yleisdlle. Facebook-pikseli keraa tietoja niists kayttsjists, jotka ovat hyvsksyneet sen evasteet ja joilla on Facebookin
Facebook-mainonnan tehokkuuden mittasmiseen. Halutessasi pystyt muuttamaan omia mainosasetuksiasi Facebook
tilillasi  osoitteessa  https://www.facebook.com/adpreferences/advertisers/2entry_product=ad_settings_screen.
Lisgs tietoa Facebookin jo Facebook-pikselin tietosuojasta |3ydat t88lts
https://www.facebook.com/business/m/privacy-and-data

teknisesti eroaa keksipohjaisesta seurannasta, mutta johon pétee samat lainalaisuudet kuin evasteisiin. Tarkista Leadoo
Marketing Technologies Oyn tietosuojakaytantd (https://leadoo.com/privacy-policy/| tietésksesi enemman siits mitd
jorjestelmassa seurataan. GDPR mielessad me toimimme kontrollerina ja Leadoo datan prosessorina. Mikali et halua ettd
sinua seurataan voit tyhjentdd selaimesi valimuistin. Lisdtietoja siité miten Leadoo toimii farkista
https://leadoo.com/privacy-policy-processor/

10 Tietojen séénnénmukaiset luovutukset

Tietoja ei luovuteta sdsnnonmukaisesti. Tietoja voidaan luovuttas ja s
henkilotietolain  rajoituksin  tai  yhteistydkumppanille, joka tekee palvelutarjoajan  roolissa  esimerkiksi
markkinointiviestintdd seka viranomaisille lakisdsteisissa tapauksissa.

11 Tietojen siirto kolmanteen maahan tai kansainvéliselle jérjestolle

Tietoja ei siirretd kolmanteen maahan tai kansainvéliselle jarjestolle.
Intra = Ohjeet - Vastuullisuus - Tietosuoja


http://tools.google.com/dlpage/gaoptout
http://www.google.com/privacypolicy.html
https://www.facebook.com/adpreferences/advertisers/?entry_product=ad_settings_screen
https://www.facebook.com/business/m/privacy-and-data

Juvenes

Tietosuojaseloste 4(5)
6.5.2024

12 Rekisterin suojauksen periaatteet

Manuaalinen aineisto sailytetdan lukitussa tilassa ja on saatavilla ainoastaan tietoon oikeutetuille. Ulkopuolisten paasy
aineistoon on kielletty. Tiedot havitetdan lain edellyttamalls tavalla. ATK:lla kasiteltavisss tiedoissa ja sivuston
toteutuksessa hyddynnetsan tietoteknists tietosuojas, jolla pyritédn huolehtimaan siits, ettsd sydtetyt tiedot sailyvat
muuttumattomina ja ovat saatavilla vain tietoon oikeutetuille. Vain maaratyills Juvenes Oy:n tydntekijcills tai Juvenes

kasittelevat henkildt ovat lakisdsteisen salassapitovelvollisuuden alaisia.

13 Tarkastusoikeus

Rekisteroidylls on oikeus tarkastaa, mits hants koskevia tietoja rekisteriin on tallennettu. Lissksi hanellsd on riittdvan
tarkan ja yksiloidyn tarkastuspyynnon tehtydan oikeus saada tietoonsa itseddn koskevat ja tallenteiden sisdltamat tiedot.
Tarkastuspyyntd tulee osoittaa kirjallisesti ja allekirjoitettuna seuraavaan osoitteeseen:

Juvenes Oy

Hallinto / Tietosuojayhteyshenkild
Hatanpaan valtatie 11, 33100 Tampere
tietosuoja@juvenes.fi

14 Oikeus vaatia tiedon korjaamista ja poistamista

Rekisterinpitajan on korjattava asianomaisen osoittama virheellinen tieto henkilotietorekisterissa. Rekisterinpitgjslla on
myds omatoimisen toiminnan kautta velvoite tarkastaa tietojen asiallisuus ja ajantasaisuus rekisterissa. Rekisterdity voi
myds vaatia rekisterinpitjss poistamaan itseddn koskevat tiedot rekisterists. Tietosuojayhteyshenkild johtaa
toimenpiteen kasittelya. Tiedot havitetaan tietoturvallisesti.

15 Muut henkil6tietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisteroidylls on oikeus vaatia henkildtietojen kasittelyn rajoittamista. Rekistersidylld on myds oikeus saada hantd

koskevat henkilotiedot, jotka hén on toimittanut rekisterinpitgjslle, jésennellysss, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti

luettavassa muodossa ja oikeus siirtas kyseiset tiedot toiselle rekisterinpitjélle. Lissksi rekistersidylls on oikeus vastustaa
tietojen kasittelys, automaattista pastoksentekoa ja profilointia.

16 Myynnin ja markkinoinnin asiakasrekisteriin tallennettavien informointi

Juvenes Oy:n internetsivuilla on ndhtavissa myynnin ja markkinoinnin asiakasrekisterid koskeva tietosuojaseloste.

17 Tietojen poistaminen ja sdilytysaika

Juvenes Oy poistaa rekisterists tiedot, jos asianomainen itse lakiin perustuen vaatii Juvenes Oy:ta poistamaan hants
koskevat tiedot. Tietoja ei kuitenkaan poisteta, jos laissa maarétéan eri tavalla tai toimivaltainen viranomainen on
kaynnistanyt prosessin, joka edellyttaa Juvenes Oy:t3 sdilyttdmaan tietoja tai muu taho on hakenut Suomen oikeudelta
turvasuojaamispdatosts tiedoille.
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18 Tietosuojaselosteen muuttaminen
Juvenes Oy pidattas oikeuden paivittas ja muuttaa myynnin ja markkinoinnin asiakasrekisteria koskevaa

tietosuojaselostetta. Muutokset voivat perustua esimerkiksi lainsaadénnon muuttumiseen tai liketoiminnan
kehittdmiseen.

19 Tietosuojaselosteen hyvsksynts

Tietosuojaseloste on hyvaksytty jatkuvana ja tarkastettu 17.6.2024.
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